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Experto en SCRUM Grand Master INSPT-UTN

Temario

INSTITUTO NACIONAL SUPERIOR DEL PROFESORADO TECNICO

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA NACIONAL

MODULO I: SCRUM Grand Master

Unidad 1: Introduccién a la Agilidad y SCRUM

Clase 1: Principios de la Gestidn de Calidad e ISO 9001.

Principios de la Gestién de la Calidad. Ciclo de la Calidad.
Mindset.

Valores y principios agiles.

Gestionando la complejidad. Dénde impacta mds la agilidad.
Complejidad, el por qué de la agilidad (Mapa de la complejidad,
Complicado no es lo mismo que complejo, La niebla y el sol - otra
analogia, Predictibilidad versus aprendizaje y Velocidad versus
adaptabilidad).

Aplicacion a casos reales

Clase 2: Introduccién a la Agilidad y Scrum.

Roles de Scrum.

Taxonomia de Product Owners (El tapdn, El Steve Jobs y el facilitador).
De ScrumMasters y abejorros (Su logica diaria, Antipatrones usuales y
ScrumMaster versus Project Manager).

Especializacién versus diversificacidon en equipos

Artefactos y Eventos de Scrum.

Conceptos adicionales del marco Scrum (iteraciones, Sprint,
Refinamiento, etc.).

Sprint (Prondstico versus objetivo de Sprint, Dailies dolorosas, Ordenando
el Refinamiento y Revisiones maduras).

Aplicacion a casos reales y ejercitacion.

Clase 3: Introduccidn a la Agilidad y Scrum.

Descripcion paso a paso de las ceremonias de Planificacion, de Reunidn
Diaria, de Revisidn, de Retrospectiva.

Backlog de Producto.

Historias de Usuarios.

Puntos de Historias.

Backlog/Tablero de Sprint.

Diagrama de Burndown.

Incremento de Funcionalidad.

Definicion de Terminado.
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Unidad 2: Lecturas y Mockup de Examen.
Clase 4: Lecturas y Mockup de Examen.

Principios de Auditoria.
Lectura y estudio guia Scrum.
Lecturas adicionales — articulos de interés.

Unidad 3: Liderazgo servicial.
Clase 5: Liderazgo servicial.
Planificacidn agil.

El servicio del Scrum Master al equipo.

El servicio del Scrum Master a la Organizacion.

Aplicacidn y ejercitacion con dindmicas
Unidad 4: Herramientas y técnicas para SCRUM.
Clase 6: Herramientas y técnicas para SCRUM.

Planificacién agil.
Epicas, Historias de usuario.

Aplicacidn y ejercitacion con dindmicas

Clase 7: Herramientas y técnicas para SCRUM.

El servicio del Scrum Master al Product Owner.
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Mockup de Examen Scrum Foundations Professional Certificate®

Tareas. Cambio de enfoque con respecto a la planificacion tradicional.

e Contenidos: Definicion de la duracién del Sprint. Sprint 0. La 4ta

Pregunta. Sprint H.

e Aterrizaje de Emergencia. Herramientas de Software para Scrum.

Escalando Scrum.
e Comunidadesy Certificaciones

Unidad 5: Estimacién Agil.
Clase 8: Estimacion Agil.

Tamafio relativo / Story points.
Planning Poker.

T shirt.

Aplicacidn y ejercitacion con dindmicas

Unidad 6: Impacto del Scrum Master en los eventos.
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Clase 9: Impacto del Scrum Master en los eventos.

Teoria de facilitacion (Conflicto y Colaboracion).
e Mejora continua y desarrollo del equipo a través de la Retrospectiva.

e Reduccidn de incertudumbre y gestion de riesgo a través de la Sprint
Planning y las Dailys.

e Refinamiento continuo de las necesidades del negocio.
Aplicacidn y ejercitacion con dinamicas.

Unidad 7: Lecturas y Mockup de Examen.
Clase 10: Lecturas y Mockup de Examen.

Lectura y estudio guia Scrum.
e Lecturas adicionales sobre el rol e interacciones con otros roles y la
organizacion.

® Mockup de Examen Scrum Master Professional Certificate®



