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Coaching, liderazgo y  
gestión del talento humano 

Temario 

Módulo Clase Tema Objetivo Específico 

1. Coaching y 
Autoliderazgo 

1 
El Coaching como 
palanca de cambio 

Entender el modelo de Coaching Ontológico y 
sus distinciones. Identificar los Enemigos del 
Aprendizaje. 

2 
El Observador y la 
Exigencia Personal 

Distinguir entre Ser, Hacer y Tener. Gestionar la 
interpretación de la realidad (Juicios) y el impacto 
de la autoexigencia. 

2. Comunicación 
Efectiva y Asertividad 

3 
Bases de la 
Comunicación 
Consciente 

Aplicar el Modelo Comunicacional del Coaching. 
Desarrollar la Escucha Activa y la lectura de la 
Comunicación No Verbal. 

4 
Conversaciones Clave 
para el Liderazgo 

Dominar el uso de Preguntas abiertas, cerradas y 
poderosas. Estructurar Conversaciones efectivas. 

3. Liderazgo 
Emocional y Contextos 
Híbridos 

5 
Inteligencia Emocional y 
Gestión del Estrés 

Diferenciar Emociones, Sentimientos y Estados 
de Ánimo. Entender el Eustrés vs. Distrés y el 
desafío del Home Office/Trabajo Híbrido. 

6 
Inteligencia Social y 
Biología del Liderazgo 

Desarrollar el Manejo Positivo del Estrés. 
Comprender la Inteligencia Social y las bases 
biológicas del comportamiento. 

4. Liderazgo e Impacto 
Organizacional 

7 
Modelos de Liderazgo y 
Comportamiento 

Analizar los Estilos de Liderazgo modernos. 
Estudiar las Relaciones Interpersonales y la 
dinámica del Comportamiento Organizacional. 

8 
Agilidad y Liderazgo 
360º 

Introducción a las Metodologías Ágiles (Agile). 
Aplicación del Liderazgo 360º para influir en 
todos los niveles. 

5. Gestión del Talento 
Humano Estratégica 

9 
Gestión por 
Competencias y Perfiles 
Modernos 

Implementar la Gestión por Competencias. Definir 
Perfiles Laborales y habilidades críticas 
(Competencias Digitales). 

10 
Motivación y Gestión del 
Desempeño (Feedback) 

Estrategias de Motivación y Engagement. Diseñar 
un Sistema de Gestión del Desempeño enfocado 
en el Feedback constructivo. 

6. Cultura 
Organizacional y Ética 
del Liderazgo 

11 
Visión Estratégica y 
Toma de Decisiones 

Alinear el talento con la Misión, Visión y Valores. 
Aplicar herramientas para el Análisis y Toma de 
Decisiones. 

12 
Clima, Cultura y Entorno 
Laboral Ético 

Analizar la Cultura y Clima Organizacional. 
Introducir conceptos de Acoso y Violencia Laboral 
como responsabilidad del líder y el rol del equipo. 
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